Poucenie 0 uplatneni prava spotrebitel’a na odstupenie

od kupnej zmluvy

Predavajuci: Ing. Jarmila Vosahlova, Bellova Ves 320, 930 52 Bellova Ves, 1CO: 40960625

Spotrebitel’: fyzicka osoba, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitel’skej zmluvy nekona
V ramci predmetu svojej obchodnej ¢innosti alebo inej podnikatel’skej ¢innosti

1. Pravo na odstipenie od kipnej zmluvy

Mate pravo odstupit’ od kupnej zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni. Lehota na
odstupenie od kupnej zmluvy uplynie po 14 diioch:

e odo dna prevzatia tovaru,

e odo dna prevzatia poslednej dodavky tovaru, ak je predmetom zmluvy niekol’ko
druhov tovaru alebo dodanie niekol'kych casti

e odo dna prevzatia prvej dodavky tovaru, ak je predmetom zmluvy pravidelna
opakovana dodavka tovaru.

Pri uplatneni prava na odstipenie od kupnej zmluvy nas informujte o svojom rozhodnuti
odstupit’ od kiipnej zmluvy jednoznaénym vyhlasenim a to vyplnenim a zaslanim
formulara na odstapenie od kiipnej zmluvy, ktory je sicast’ou tohto poucenia. Formular
po jeho vyplneni zaslite, prosim na emailovt adresu: info@babajaja.sk.

Ak zasielate tovar postou, prilozte, prosim, vyplneny formular do balika.

Lehota na odstupenie od kupnej zmluvy je zachovana, ak zaslete oznamenie o uplatneni
prava na odstipenie od kiapnej zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstupenie od
kapnej zmluvy.

2. Dosledky odstupenia od kipnej zmluvy

Po odstipeni od kupnej zmluvy Vam vratime vSetky platby, ktoré ste uhradili v stvislosti
S uzavretim kupnej zmluvy, najméd kipnu cenu vratane nakladov na dorucenie tovaru
k Vam. To sa nevzt'ahuje na dodato¢né naklady, ak ste si zvolili iny druh dorucenia, ako je
najlacnejsi bezny spdsob dorucenia, ktory ponikame. Platby Vam budu vratené bez
zbytoc¢ného odkladu, najneskor do 14 dni odo dia, ked’ ndm bude dorucené Vase ozndmenie
0 odstipeni od kiipnej zmluvy. Ich uhrada bude uskuto¢nena rovnakym sposobom, aky ste
pouzili pri Vasej platbe, ak ste vyslovne nesthlasili s inym spésobom platby, a to bez
uctovania akychkol'vek d’al§ich poplatkov. Platba za zakipeny tovar Vam bude uhradena
do 14 dni od odstapenia.



3. Sposob vratenia tovaru

Tovar prosime zaslat’ na adresu miesta podnikania predavajiceho: Ing. Jarmila Vosahlova,
Bellova Ves 320, 930 52 Bellova Ves. Tovar prosime vratit' uplny, neposkodeny, Cisty,
pokial’ je to mozné v originalnom baleni, v stave a hodnote, v akom ste tovar prevzali.
V pripade, Ze vrateny tovar bude nekompletny, poskodeny alebo inak znehodnoteny, moze
predavajuci pripadni nahradu skody za vratenie poskodeného tovaru vymahat' osobitne
v sulade s § 458 od. 1 zakona ¢. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika v zneni neskorsich
predpisov.

4. Poskodeny tovar

Spotrebitel je zodpovedny za akékol'vek znizenie hodnoty tovaru v dosledku
zaobchadzania s nim inym spdsobom, nez aky je potrebny na zistenie povahy, vlastnosti
a funkcnosti tovaru.

Slovenska posta:

Pokial’ poskodenu zasielku prevezmete a zistite poSkodenie/ibytok tovaru az po odchode
prepravcu, reklaméciu uplatnite najneskor nasledujici pracovny dent po dodani na Vasej
pobocke Slovenskej poSty. Budete potrebovat’ kompletné balenie zésielky, fakturu k tovaru
a Vas obciansky preukaz. Pracovnik poSty s Vami spiSe zapis o Skode a protokol
0 uplatneni naroku na nédhradu Skody. Néasledne nam, prosim, ozndmte podrobnosti
pomocou emailu alebo telefonicky (uved’te ¢islo ndkupného dokladu, ¢o konkrétne nie je
v poriadku a taktiez kontakt priamo na seba). Na§ pracovnik Vas bude do 24 hodin
informovat’ o d’alSom postupe.



Formular na odstupenie od kiipnej zmluvy
Adresat: Ing. Jarmila Vosahlova, Bellova Ves 320, 930 52 Bellova Ves,

1CO: 40960625, DIC: 1049691775, email: info@babajaja.sk

Tymto vyhlasujem, Ze v sulade so zakonom ¢. 102/2014 Z. z. 0 ochrane spotrebitela pri
predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zéklade zmluvy uzavretej na dial’ku alebo zmluvy
uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajiuceho a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,Zakon o ochrane spotrebitel’a pri predaji na
dial’ku‘) odstupujem od Zmluvy:

Titul, meno a priezvisko:
Adresa:

E-mailova adresa:

Cislo objednavky a faktury:
Datum objednania:

Détum prevzatia tovaru:
Tovar, ktory vraciam (ndzov
a kod):

Dovod vratenia tovaru:
Sposob pre vratenie prijatych
finan¢nych prostriedkov:

Prajem si vratit’ peniaze na
bankovy ucet (IBAN)/inym
sposobom

Upozornenie pre spotrebitel’a: Predavajici je podla § 10 ods. 4 Zakon o ochrane spotrebitel’a
pri predaji na dial’ku opravneny pozadovat od spotrebitel’a preplatenie zniZzenia hodnoty
tovaru, ktoré vzniklo v dosledku takého zaobchadzania s tovarom, ktoré je nad rdmec
zaobchadzania potrebného na zistenie vlastnosti a funk¢énosti tovaru.

Datum:

Podpis:



